
食物アレルギー対応・量少な目のお食事のご希望について 

 

当館では食物アレルギー症状をお持ちのお客様もお食事をお楽しみたただるよう、食材

を一部変更するなど、できる限りの対応をさせていただきます。（変更内容はお任せとなり、

ご要望はお受けしておりません。）インターネットからのご予約の際に備考欄へご記載いた

だくか、お電話（0574-67-0288）にて承っております。 

アレルギー症状に応じた準備を事前に行う必要がございますので、当日のお申し出には

対応いたしかねます。 

ご予約後の変更につきましては、お電話でご連絡いただいた場合のみ対応させていただ

きます。（メール等ではお受けしておりません。） 

当館は一つの厨房で様々な食材を使用しています。このため、十分な洗浄をしていますが、

完全にアレルゲン物質を取り除く事は出来かねます。出来る限りの対応となりますことを、

予めご理解下さいませ。 

また、下記のご要望につきましては充分な対応ができないためお断りさせていただいて

おります。 

・重篤なアレルギー症状をお持ちの方への対応調味料の変更（小麦や大豆アレルギー等に 

よる） 

・調味料の変更（小麦や大豆アレルギー等による） 

・出汁、エキスの変更または除去 

・原材料の完全除去 

・減塩の希望 

・糖分を控える 

・流動食のご対応 

・刻み食のご対応 

・ビーガンのご対応 

その他、食材の好き嫌い・苦手食材等への対応もできかねます。 

 

 

量少なめの食事のご希望について 

 

誠に申し訳ございませんが当館では量を減らした会席料理のご用意がございません。 

コースでのお食事を楽しんでいただけるよう、品数を減らす等の対応もできかねます。 

そのため、ご飯の量で調整をお願いしております。予めご了承下さいますようお願い申し上

げます。 


